Teknik och ovriga fragor om er nya lagenhet

Vi har nedan sammanstallt svar pa vanligt forekommande fragor om husets installationsteknik, samt
andra vanliga fragor. Forhoppningsvis kan du hitta svara pa dina fragor nedan, om inte sa ar du
valkommen att kontakta Anita Vilhelmsson pa HP boendeutveckling anita@hpboende.se for mer
information.

Hur fungerar varmesystemet i min lagenhet?

Er lagenhets varmesystem ar vattenburet och varms via radiatorer (element) med bergvarme.
Ventilationssystemet atervinner varme i franluften som tas omhand och hojer tilluftens
inblasningstemperatur. Vill du reglera varmen i din lagenhet justerar du pa radiatorernas
(elementens) termostater. Upplever du att det drar kallt kan du justera inblasningstemperaturen i
ventilationsdisplayen.

Hur bor jag energisnalt?

Ett rad &r att se 6ver vad ni har for inblasningstemperatur pa ventilationen. Fabriksinstallningen ar pa
17 grader, det vill sdga ventilationsaggregatet stravar efter att skicka ut 17-gradig luft i lagenheten.
Denna temperatur gar att justera pa ventilationsdisplayen om ni uppfattar lagenheten som dragig vid
denna inblasningstemperatur.

For att nd 6nskad inblasningstemperatur pa tilluften sker eftervarmning genom att aggregatet tar
omhand varmen fran den gamla luften i lagenheten (franluft) och varmer den nya luften som tas in
utifran innan den skickas ut i lagenheten. Lyckas inte aggregatet varma luften till instélld temperatur
de dagar da det ar kallt ute gar ett eftervarmningsbatteri in och hjalper till att varma luften. Detta ar
ett el-batteri. For att na laga driftskostnader ska ni om mojligt halla en lagre inblasningstemperatur
och istallet vrida upp radiatorerna (elementen) for att fa 6nskad temperatur i lagenheten. Det vill
sdga att el-batteriet anvands sa lite som mojligt.

Jag tycker att elférbrukningen ar hog, ar det ratt?
Borja med att logga in pa infometrics hemsida och se vilka dagar det dr hog férbrukning och om du
kan se ett monster.

Nedan har du exempel pa vad det dr som forbrukar el i lagenheten
* Varmegolv i badrummet
* Handduksvdarmare
* Spotlights, med LED blir inte forbrukningen sa stor, sa kontrollera vad du har for ljuskalla
* Glodlampor, byt till lagenergilampor
* Tv med utrustning, stang av tv:n istallet for stand-by lage
* Tvattmaskin och torktumlare. Torktumlaren férbrukar ca 4 ggr mer el dn tvattning
* Har du nagon extra varmekalla ex pa balkong/uteplats

* Eftervarmning i FTX-aggregatet, se foregaende punkt
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Behover jag ha pa mitt varmegolv i badrummet?
Nej, det behover ni inte. Varmegolvet ar komfortvarme och vill man sanka sin elkostnad sa gar det bra
att stanga av det.

Vilken temperatur ar lagenheten installd pa?
Varmesystemet ar injusterat till en rumstemperatur pa 21 grader. Rumstemperaturen mats mitt i
rummet 1 m fran golvet.

Det ar kallt ute men mitt element 3nda svalt, varfér da?

Termostaten pa radiatorn kdnner av ndr rummet nar ratt inomhustemperatur och stanger da
automatiskt av radiatorn. Radiatorn kan darfor upplevas som kall nar det ar 21 grader i rummet.
Radiatorn kan kdnnas varm i bara en del av ytan, det ar inget fel.

Jag har stangt av elementen, men jag far anda férbrukning pa fakturan, varfor da?
Anledningen till att du far varden pa din varmeforbrukning, trots att du skruvat ner elementen till O,
ar att matvardet bygger pa temperaturskillnader mellan inkommande temperatur jamfért med
utgdende temperatur pa vattnet genom varmemataren som finns i fordelarskapet. Nar varmvattnet
gar fram till en radiator som &r stangd sker ingen framledning av varme och radiatorn ar kall. Nar
vattnet gatt runt i rorslingan i lagenheten har det dock skett en varmefoérlust i golvet da detta varit
kallare an vattnet vilket gor att du far matvarden i systemet.

Ar det s3 att det finns frysrisk i systemet s& &ppnar elementet per automatik och sldpper upp viarme.
Anledning till att vattnet ska vara i rorelse ar dels frysrisk och att stillastdende vatten inte ar bra for
ledningarna.

Tank pa att vadring medfor att golven blir kallare och da blir temperaturskillnaden stérre. Vadra
mycket och snabbt istallet for att ha fonstret lite 6ppet under lang tid.

Aven om jag aldrig ror instillningen p& mina element, sa blir férbrukningen olika,

varfor da?
Det beror pa olika utomhustemperatur, inomhustemperatur, solinstralning och
framledningstemperatur pa vattnet till mataren.

Vilka lagen finns pa ventilationen? —
Det forinstallda lagen som finns &r borta lige, hemma lage, och forcerat lage. @»@»

Dessa ldgen kan du justera pa ventilationsdisplayen eller pa spiskapan. Forcerat ldge ar bra nar man
lagar mat, 4r manga i lagenheten eller nar ni duschar och vill 6ka ventilationen.



Om det kommer ett "Viktigt meddelande vid olycka” och man ber er att stdnga av

ventilationen, hur gor jag da?
Dra ut stickkontakten till aggregatet i kladkammaren.

Varfor suger inte spisflakten battre fast jag satter den pa lage 3?

Nér ni lagar mat sa ska ni 6ppna spjallet men de tre lagen som finns for spjallet 4r en timer som ar
installt pa 30, 60 och 120 minuter. Det vill sdga det ar ingen 6kad effekt. Ddremot ska ni stalla in pa
laget 3, forcerat lage, pa ventilationen.

Varfor blir det svart vid ventilerna i rummet?

Eftersom det alltid finns partiklar i luften inomhus och det blir det som ett statiskt falt vid ventilen
fastnar partiklar pa vagg och tak. Ungefar en gang per manad bér ni dammsuga med mjuk borste runt
ventilerna. Anvand inte trasa for att torka, da kan det bli bestaende flackar. Se till att ventilens lage
inte andras nar du gor rent, for da dndras flodet pa tilluften.
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Nar vi satte pa vattenkokaren sa gick strommen i halva lagenheten, varfér blev det
sa?

Till Iigenheten sa finns det tre faser och dessa huvudsakringar ar placerade i teknikrummet. Vitvarorna ar
fordelade pa de tre faserna sa det ska bli en sa jamn fordelning som maijligt. Men ibland hander det att
huvudsakringen I6ser ut om manga vitvaror ar igang samtidigt samt att man satter pa vattenkokare,
dammsugare eller liknande. D3 kan det just i det 6gonblicket bli en sa stor belastning att sakringen l6ser
ut. Det kanske hander en gang och aldrig mer. Men for att minska risken att det hdnder undvik att gora allt
pa en gang.

Varfor blir det imma pa utsidan av fonstren?

Det beror pa att fonstren ar vélisolerade. Kondens pa utsida fonster forekommer nér yttemperaturen
pa glaset sjunker under uteluftens temperatur. Vanligtvis ar det under molnfria hostnatter med hog
luftfuktighet.

Nar far vi faktura for forbrukningen?
Forbrukningen ska betalas i kvartalsvis. Ni kan sjalva folja er férbrukning pa Infometrics hemsida med
de inloggningsuppgifter ni fick vid nyckelutlamningen.



Hur fungerar porttelefonen?

Porttelefonen vid entrén ar kopplad till er enhet i lagenheten. Besdkare letar upp ert namn och ringer
till er. Ni svarar och laser upp dorren fran enheten i er ldgenhet. Mer information om porttelefonen
star i er lagenhetsparm.

Det regnar in pa min balkong, ska det vara sa?

Balkonginglasningen ar ett vind- och vaderskydd som inte ar en helt tat konstruktion, vilket innebar
att det under kraftigt regn och blast kan tranga in vatten pa balkongen. Pa balkonggolvet ar det bra
om ni lagger utomhusmatta/balkongmatta som tal bade regn och fukt. Gumminubbarna pa
undersidan gor att luft kan cirkulera och fukt torka upp, annars ar det en eventuell frysrisk. Detta &r
ett krav for att garantin pa balkongplattan ska gélla. Ett annat alternativ &r golvplattor som har en
distans till golvet da kan ocksa den fukt som tréngt in torka upp.

Jag vill satta upp solskydd pa balkongen, ar det ok?

Det ar inte tillatet med nagra fasta installationer, exempelvis klistrad film, pa balkongen. Daremot &r
det tillatet med solskydd typ lamellgardiner, men prata med bostadsrattsféreningen for det kan vara
sa att nagon atar sig att undersoka priser, ju fler man ar desto billigare blir det. Bra ocksa om
bostadsrattsforeningen kommer dverens om en eller flera gemensamma kulérer pa alla balkonger.

Det ar svart att 6ppna fonstren pa balkongen, valdigt trogt

Nar ni 6ppnar fonstret pa balkongen sa hall gdrna med ena handen pa 6vre delen av fonstret nar ni
Oppnar. Ibland ar det sa att varmen gor att det blir trogt att dppna men nér det blir svalare ute igen sa
gar det lattare. Smorj garna var och host med silikonskikt (typ Biltemas listskydds-silikon) pa
glidytorna som vetter mot luckan.

Fonsterputs
Anvéand inte rakblad da det kan bli repor pa glaset.



